
 

Formation : Développer les Réseaux Sociaux – Gestion des Réseaux Sociaux de son 
Entreprise 

Pourquoi suivre cette formation ? 

Cette formation vous permet de maîtriser les réseaux sociaux comme levier stratégique 
pour développer la visibilité, l’image de marque et la relation client de votre entreprise. 
Vous apprendrez à construire une stratégie digitale cohérente, à produire du contenu 
pertinent et à optimiser vos résultats grâce à des outils concrets et des indicateurs de 
performance. 

Ce que vous saurez faire après la formation 

À l’issue de la formation, vous serez capable de : 

●​ Choisir les réseaux sociaux adaptés à votre activité et à votre cible. 
●​ Définir vos objectifs et construire une stratégie éditoriale efficace. 
●​ Créer du contenu pertinent et cohérent avec votre image de marque. 
●​ Gérer un planning de publications adapté à vos ressources. 
●​ Utiliser des outils de création, de planification et de veille. 
●​ Suivre et analyser vos performances grâce aux bons indicateurs. 

Organisation des modules 

Module 1 – Réseaux sociaux et stratégie webmarketing (~3h) 

●​ Comprendre les enjeux du Social Media 
●​ Panorama des réseaux sociaux : BtoB, BtoC, tendances 
●​ Définir des objectifs cohérents avec son activité 
●​ Études de cas de stratégies réussies 

Module 2 – Ciblage et positionnement sur les réseaux sociaux (~3h) 

●​ Créer et exploiter des personas pour affiner sa stratégie 
●​ Identifier ses cibles et adapter sa communication 
●​ Définir un positionnement différenciant 
●​ Analyser les concurrents sur les plateformes sociales 

Module 3 – Création et gestion du Brand Content (~3h) 

●​ Comprendre le Brand Content et son rôle stratégique 
●​ Élaborer une ligne éditoriale claire 
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●​ Définir les formats de contenu selon sa cible 
●​ Adapter les messages aux attentes et aux valeurs de la marque​

 

Module 4 – Veille, productivité et outils de création (~3h) 

●​ Organiser une veille efficace (outils de curation) 
●​ Gagner du temps grâce aux outils de planification (ex : Meta Business Suite, 

Buffer) 
●​ Initiation à Canva : créer des visuels professionnels rapidement 
●​ Élaborer un planning de publication structuré​

 

Module 5 – Mesurer et analyser ses actions (~2h) 

●​ Identifier les bons KPI (indicateurs de performance) 
●​ Utiliser des outils de reporting (Meta Insights, Google Analytics) 
●​ Interpréter les données pour ajuster sa stratégie 

Profil des participants & conditions d’accès 

Public visé : Toute personne souhaitant gérer efficacement les réseaux sociaux de 
son entreprise.​
 Prérequis : 

●​ Disposer d’un ordinateur 
●​ Maîtriser la navigation web et les outils numériques de base 

Durée & Format 

●​ 14 heures de formation réparties sur 2 jours 
●​ En classe virtuelle synchrone (visioconférence en direct via Google Meet) 

Approche pédagogique et outils d’apprentissage 

●​ Alternance entre théorie, pratique, et mises en situation 
●​ Utilisation de supports pédagogiques numériques 
●​ Interactions orales guidées, activités en groupe, documents audio/vidéo 
●​ Livret de formation transmis à chaque stagiaire 

Suivi de la progression et validation des acquis 

●​ Test initial : positionnement avant la formation 
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●​ Évaluations continues : quiz, jeux de rôle, exercices oraux et écrits 
●​ Évaluation finale : validation des compétences acquises via une activité orale et un 

QCM 
●​ Suivi individuel : livret de progression et feuilles de présence 

Conditions techniques (FOAD) 

●​ Ordinateur avec webcam, micro et bonne connexion internet requis 
●​ Test technique organisé avant le début pour s’assurer de l’accès à la plateforme 
●​ Tutoriel de connexion envoyé avec la convocation 
●​ Plateforme utilisée : Google Meet 

Comment s’inscrire à la formation ? 

●​ Demande à effectuer par mail ou téléphone 
●​ Entretien de positionnement par visioconférence 
●​ Délai d’accès : démarrage possible sous 1 mois maximum après validation du 

dossier 
●​ Pour toute situation de handicap : contactez notre référent pour prévoir les 

adaptations nécessaires 

Reconnaissance en fin de parcours 

Remise d’une attestation de fin de formation à chaque participant ayant suivi l’intégralité 
du programme. 

Tarifs 

Tarif sur demande 

Référents et personnes à contacter 

Référent pédagogique & formateur​
 Jeffrey NGOMBI​
 elitecompetence.gestion@gmail.com ​
 06 61 05 38 90 

Référent handicap et support technique​
 Jeffrey NGOMBI​
 elitecompetence.gestion@gmail.com ​
 06 61 05 38 90 
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